FormulaF pro uplatnéni reklamace

(vyplnte tento formular a odeslete jej zpét pouze v pripadé, Ze chcete reklamovat zboZi v zakonné
dobé. Formular je tfeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovany na nize uvedenou emailovou
adresu, pfipadné jej vlozit do zasilky s vracenym zbozim).

Adresa pro zaslani reklamaci:

Jaroslav Nesleha.

Ivana Olbrachta 63.

Kladno. 27201.

Internetovy obchod: www.ok-sperky.cz

Spole&nost: Jaroslav Nesleha. Se sidlem: Karla Rezka 248.1C/DIC: IC: 41953975, DIC: CZ7006050678
E-mailovd adresa: sperkyaltar@seznam.cz. /Telefonni Cislo: +420 737 290 660

Spotrebitel: Jméno a pfijmeni:

Adresa: Telefon a e-mail:

Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace) Vazeni, dne ...................... Jsem ve Vasem obchodé
vytvoril objedndvku (specifikace objedndvky viz nize).

Mnou zakoupeny produkt vak vykazuje tyto vVady ... e
PoZaduji vyridit reklamaci nasledujicim zpUsobem: ...

»jelikoZ se jedna o odstranitelnou vadu, poZaduji o opravu produktu a to nejpozdéji v zakonné lhaté
30 kalendarnich dna).

Zaroven Vas zddam o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem
pravu uplatnil, co je obsahem reklamace spolu s mym narokem na opravu/vyménu, a nasledné
potvrzeni data a zpUsobu vyfizeni reklamace, véetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho
trvani (v pfipadé, Ze se jednda o opravu, nikoliv vyménu).

Jméno Pfijmeni..............

Datum objednani........... /datum obdrzeni .............

Cislo objedndvky..................

V pripadé vraceni postovného za zaslani reklamace je potreba, pisemné zazadat a zaslat podaci listek
s jasné viditelnym uhrazenym postovnim.(Staci kopie podaciho listku na mail).

Vo, ,Dné..cccnee. (podpis)

Jméno a ptijmeni spotrebitele

Seznam pfiloh: 1. Faktura za objednané zboZi €. .......cceevvvevvveeeceenen.



